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Premessa

La decisione di realizzare e pubblicare il presente studio € nata in Federdistri-
buzione dalla constatazione che, con frequenza, ci veniva evidenziata dalle
aziende associate una nuova e differente realta delle norme sul lavoro in altri
Paesi, che erano stati capaci di reagire con tempestivita al peggiorare del con-
testo economico complessivo. Le nostre imprese, infatti, per caratteristiche
dimensionali e collegamenti internazionali, sono molto attente ed esposte a
questi confronti.

Spesso questa osservazione si collegava al proporsi di domande ricorrenti:
perché le letture e le sfumature delle norme sono in Italia cosi complesse tanto
da portare difficilmente ad una loro certa e corretta applicazione? Perché tutto
nel nostro Paese deve essere cosi burocratizzato ma al tempo stesso poco “sot-
to controllo”? Perché — infine — i nostri tempi di reazione alle necessita sono
sempre cosi dilatati? Molti e non semplici i “perché”, ma — data I’importanza
della componente “lavoro” nel nostro settore e I’impatto di un cosi lungo e do-
loroso periodo di crisi, soprattutto a causa del calo della domanda interna —
dovevamo provare ad affrontare il problema.

Con un approccio pragmatico abbiamo avviato 1’analisi partendo dallo studio
dei cambiamenti avvenuti in alcuni differenti ordinamenti di Paesi europei, per
capirne la genesi, i tempi di risposta al contesto economico e sociale e, laddo-
ve possibile, i risultati. Dalle evidenze emerse abbiamo poi tratto riflessioni e
suggerimenti.

Obiettivo iniziale dello studio, quindi, é stato quello di fornire uno strumento
di confronto e conoscenza alle nostre aziende e di definire su quali temi impe-
gnare la federazione per un percorso dialettico con la politica e le istituzioni.
Abbiamo pertanto chiesto ad ADAPT, nella tarda primavera 2014, di realizza-
re per noi una pubblicazione che mettesse in evidenza le riforme del lavoro
realizzate in tempi diversi in Francia, Germania, Spagna e Italia.

Mentre ’analisi progrediva ci siamo pero resi conto, insieme ai ricercatori in-
caricati, che quello che stavamo approntando organicamente era un tema sem-




pre piu spesso utilizzato dai media, non sempre in modo puntuale ed esaustivo,
in relazione all’intensificarsi del dibattito sulla riforma del mercato del lavoro
che in Italia é in corso di predisposizione: il pit che noto Jobs Act.

Ci siamo quindi sempre piu convinti che questo studio possa anche rappresen-
tare 1’opportunita per fare chiarezza su un tema complesso e che dal confronto
tra diverse normative, condotto senza alcuna opinione pregiudiziale, possano
essere tratti stimoli importanti per un orientamento di concretezza e realizzabi-
litd di una riforma di cosi grande rilevanza per il Paese e di cosi forte impatto
sulla vita di imprese e persone.

Stimoli quindi che non nascono da posizioni astratte o da esperienze non con-
testualizzate, ma da un rigoroso benchmark tra iniziative gia realizzate, affin-
ché se ne possano trarre suggerimenti e strumenti che consentano di fare teso-
ro di quanto gia prodotto con successo. Una riforma calata sulla nostra realta
macro-economica e sociale, con un disegno organico e strutturale, che defini-
sca un punto fisso per mettere fine a modifiche continue e non sempre tra loro
coerenti delle norme sul lavoro. Condizione, quest’ultima, non sufficiente ma
certamente necessaria per il rilancio del Paese.

Una riforma, dunque, che sappia tenere conto, traendone ispirazione, delle po-
sitivita emerse dall’analisi delle esperienze degli altri Paesi europei, quali —
per esempio — I’'immediatezza di intervento della Spagna per un mercato del
lavoro piu flessibile, I’impulso all’occupabilita e alla ri-occupabilita della
Francia generato dal rafforzamento del sistema di formazione delle competen-
ze, I’organizzazione della Germania nel riqualificare il servizio pubblico per
I’impiego.

Giovanni Cobolli Gigli
Presidente di Federdistribuzione



Executive summary

La crisi del mercato del lavoro.
Le riforme in Francia,
Germania, Italia e Spagna

Crisi e performance economiche

Le proiezioni dell’Ocse per il triennio 2014-2016 indicano per I’area Euro un
crescente rischio di stagnazione, bassa occupazione e scarsi investimenti. Si
prevede un rallentamento della crescita e una ulteriore diminuzione
dell’inflazione, prevalentemente a causa delle debolezze di Germania, Francia
e Italia. | dati trimestrali relativi al 2014 testimoniano invece I’assestarsi della
ripresa per la Spagna, il cui PIL e risultato in aumento per il quarto trimestre
consecutivo, con un incremento dello 0,6% nel secondo trimestre rispetto al
trimestre precedente, in netto contrasto con le altre economie, che hanno regi-
strato una leggera flessione (-0,2% per Italia e Germania) o un assestamento
(0% Francia).

Non e certamente uno scenario incoraggiante, in primo luogo per I’ltalia che
sconta, nel confronto comparato, uno svantaggio competitivo derivante dalla
debolezza strutturale degli indicatori economici in materia di lavoro e occupa-
zione. Complice I’andamento declinante della produttivita, nella Penisola il
tasso di crescita del costo del lavoro per unita di prodotto si € attestato
nell’ultimo decennio a livelli superiori rispetto a quelli registrati da Germania
e Francia. In Germania, proprio grazie alla crescita della produttivita, il costo
del lavoro per unita di prodotto é addirittura diminuito dal 2004 al 2008. In
Spagna e sceso costantemente dal 2008 ad oggi (durante la crisi quindi).

Gli effetti della stagnazione della produttivita del lavoro sono ancora piu peri-
colosi perché si sommano all’invarianza del peso (eccessivo) del cuneo fiscale,
indifferente alla crisi solo nel nostro Paese poiché nell’ultimo decennio ¢ pro-
gressivamente diminuito sia in Germania che in Francia. Il livello di tasse e
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contributi sul lavoro esistente in Italia si conferma, quindi, superiore alla me-
dia dei Paesi europei.

Una delle ragioni del livello inferiore di PIL pro capite rispetto agli altri Paesi
risiede nell’inferiore utilizzo del suo capitale umano, testimoniato senza equi-
voci da tutti gli indicatori del mercato del lavoro. | positivi esiti degli interven-
ti di riforma di fine anni Novanta e inizio Duemila (pacchetto Treu e legge
Biagi) sono stati annullati dalla crisi economica, alla quale I’ltalia non e anco-
ra riuscita a contrapporre interventi strutturali della stessa portata di quelli
messi in campo nel quindicennio precedente.

La modernizzazione del mercato del lavoro

| principali Paesi europei stanno provando a reagire a questa perdurante situa-
zione recessiva approvando azioni di aggiustamento e adeguamento delle re-
gole e delle politiche del lavoro.

Si individuano due diverse filosofie di intervento. In Germania e Francia il
processo di riforma del mercato del lavoro negli anni 2008-2014 é avvenuto
prevalentemente in forma concertata, guidato da un disegno orientato a una vi-
sione di lungo corso e olistica che in Francia, ad esempio, ha interessato anche
il sistema scolastico, mentre in Germania i servizi pubblici per I’impiego. Sep-
pur con differenze sostanziali sul piano storico e istituzionale, entrambi i Paesi
beneficiano oggi di sistemi di alternanza scuola/lavoro e di relazioni industriali
funzionali alla realizzazione di obiettivi di maggiore occupabilita e produttivi-
ta del lavoro. Certamente in entrambi i casi ha giovato una sostanziale stabilita
politica che ha determinato, per i Governi succedutisi, la possibilita di impo-
stare politiche non solo emergenziali.

In Spagna e in Italia, diversamente, le recenti riforme del mercato del lavoro
sono intervenute principalmente in risposta all’aggravarsi degli indicatori eco-
nomici a seguito dello scoppio della crisi del 2008, sulla spinta
dell’interventismo di stampo economicistico delle istituzioni internazionali.
Ne sono prova la copiosa decretazione d’urgenza e il diverso ruolo delle forze
sociali nel processo di azione legislativa. Se tuttavia e possibile descrivere la
stagione di riforme spagnole come un periodo effettivamente stravolgente le
regole precedenti in chiave liberal (di richiamo anglosassone), per quanto con-
cerne I’ltalia il quadro di riforme approvate tra il 2011 e il 2014 ha tratti mar-
catamente compromissori e contradditori, esito di una stagione di crescente in-
stabilita politica, economica e sociale.



La centralita della formazione e delle relazioni industriali: le riforme in
Francia

Le direttrici dell’azione riformista francese sono state, da un lato,
I’introduzione di maggiore flessibilita; dall’altro, la preservazione di un mo-
dello tradizionalmente garantista, attraverso la creazione di “nuovi diritti” per i
lavoratori. Si tratta di un tentativo di riforma globale che interessa trasversal-
mente tutte le istituzioni del mercato del lavoro e che poggia su una visione
innovativa, ma al tempo stesso coerente con la tradizione legislativa statalista
e con il modello sociale francese. Le riforme — all’insegna del modello della
sécurisation des parcours in alternativa al paradigma europeo della flexicurity
— hanno riguardato cinque principali ambiti: regolazione dei rapporti di lavoro;
strumenti per il governo del mercato del lavoro; formazione professionale; re-
lazioni industriali; sistemi di previdenza e assistenza. In questo processo di ri-
forma del mercato del lavoro si deve certamente evidenziare il ruolo proattivo
svolto dalla grandi centrali confederali sindacali e datoriali che, in un processo
di dialogo sociale con le istituzioni, hanno plasmato in maniera sostanziale i
contenuti dei principali interventi legislativi.

Guardando agli interventi piu recenti posti in essere dal legislatore francese,
due importanti riforme sono state approvate nel 2008. La prima ha introdotto
la rupture conventionnel du contrat du travail, che consente alle parti di un
contratto a tempo indeterminato di recedere dallo stesso di comune accordo e
introduce una durata massima per il periodo di prova modulata a seconda della
categoria professionale del lavoratore. La seconda novita riguarda invece il si-
stema della rappresentanza e pone fine alla presunzione assoluta di rappresen-
tativita delle organizzazioni sindacali storiche, che ora sara riconosciuta sulla
base di criteri oggettivi da valutare globalmente. Su questo aspetto, si consoli-
da la distanza tra il modello sindacale francese e quello italiano, dove persiste
una disomogenea posizione delle parti sociali in materia di rappresentanza e
contrattazione collettiva, rispetto alla quale il Governo ha annunciato di avere
in corso di valutazione possibili interventi.

In materia di formazione e orientamento, nel 2009 il legislatore francese € in-
tervenuto sulla regolazione dell’apprendistato, del contrat de professionnalisa-
tion, degli stages en entreprise e della formazione professionale continua.
Coerentemente, nel 2011 la legge ha posto come obiettivo nazionale la ridu-
zione del tasso di disoccupazione giovanile attraverso lo sviluppo
dell’alternanza. L’anno successivo il Governo si &€ concentrato sul piano di
creazione di posti di lavoro attraverso il contrat d’avenir (speciale regime di
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assunzione per alcune tipologie di lavoratori svantaggiati) e il contrat de géné-
ration (una sorta di staffetta generazionale).

Parallelamente a queste misure piu orientate ai giovani, il Governo francese
con la loi n. 2013-504 del 14 giugno 2013, relativa alla sécurisation de
I’'emploi, ha operato una organica sistematizzazione del bilanciamento tra sicu-
rezza dei lavoratori e flessibilita del mercato del lavoro.

Germania: dalle leggi Hartz al nuovo patto di Governo

Il riformismo tedesco ha anticipato i tempi. La piu importante riforma del
mercato del lavoro nella storia della Germania € stata approvata nel 2002 dal
Governo del cancelliere Gerhard Schroder. Le leggi Hartz hanno voluto velo-
cizzare I’inserimento o il re-inserimento dei lavoratori nel mercato del lavoro e
ridurre la permanenza nello stato di disoccupazione, puntando sull’attivazione
del lavoratore disoccupato. In particolare, I’azione riformista tedesca ha ri-
guardato: la riorganizzazione del servizio pubblico per [I’impiego;
I’introduzione di elementi di maggiore flessibilita nell’utilizzo della sommini-
strazione di lavoro; la promozione dell’auto-impiego e delle micro-imprese;
I’emersione del lavoro irregolare attraverso i mini-jobs; la razionalizzazione
delle prestazioni sociali in una indennita di disoccupazione per i lavoratori as-
sicurati e un sussidio di disoccupazione di tipo assistenziale.

Misure e obiettivi, questi, non distanti dalla riforma del mercato del lavoro che
nello stesso periodo veniva promossa dal legislatore italiano con il controverso
processo di approvazione della legge Biagi. Rispetto all’esperienza tedesca,
nel nostro Paese sono perd mancati tre tasselli chiave: una spinta convinta ver-
so il decentramento contrattuale; un vero sistema dell’alternanza tra la scuola e
il lavoro, seppur contemporaneamente auspicato anche dalla riforma Moratti
del 2003; il completamento del disegno di ristrutturazione degli ammortizzato-
ri sociali. Sono proprio i fattori di successo della Germania, ai quali va il meri-
to della maggiore produttivita e competitivita del Paese.

Nuovi interventi in materia di lavoro sono ora individuati (e in parte gia stati
approvati) nell’accordo di coalizione siglato il 16 dicembre 2013 da CDU,
CSU e SPD. Particolarmente interessante é la dichiarazione di efficacia gene-
rale, erga omnes, dei contratti collettivi (nazionali o territoriali/regionali) se di
interesse pubblico. Assai rilevante sara anche I’introduzione del salario mini-
mo legale a decorrere dal 1° gennaio 2015.

A seqguito dell’approvazione di quest’ultima misura da parte del Governo tede-
sco, I’Italia resta I’unico Paese in Europa privo di un salario minimo definito



per legge: non a caso nel c.d. Jobs Act & contenuto un principio di delega rego-
lante proprio questo argomento.

Le significative riforme spagnole nel triennio 2010-2012

A partire dal 2010, il diritto del lavoro spagnolo é stato oggetto di profonde ri-
forme che hanno inciso su tutti gli aspetti di questa disciplina: I’articolazione
della relazione individuale del lavoro; la contrattazione collettiva e il ruolo del
sindacato; il sistema di protezione sociale (in particolare le pensioni di anziani-
ta); il regime di tutela giudiziale dei diritti del lavoro. L’ampiezza quantitativa
e qualitativa delle modifiche apportate alla legislazione del lavoro consente di
qualificare quest’ultima fase dell’evoluzione dell’ordinamento del lavoro spa-
gnolo come un vero e proprio “triennio riformista”. Si tratta di interventi so-
stanzialmente orientati all’ampliamento dei poteri del datore di lavoro perché
possa strutturare piu liberamene politiche interne volte alla maggiore produtti-
vita aziendale. Come intuibile, questi interventi sono stati aspramente criticati
da diverse forze politiche e sindacali perché eccessivamente svilenti i diritti
garantiti ai lavoratori dalla legislazione precedente.

Tecnicamente, il legislatore ha cercato di incentivare I’adozione di misure di
flessibilita interna in luogo delle piu tradizionali misure di flessibilita esterna
(si pensi al “potere” di riduzione temporanea della giornata lavorativa, conces-
so per contenere il pitl possibile il numero degli esuberi). E stata approvata an-
che una sostanziosa riforma della regolazione della contrattazione collettiva
incardinata su queste novita: assegnazione di priorita assoluta, con potere de-
rogatorio, ai contratti collettivi aziendali rispetto a quelli di livello superiore;
possibilita di deroghe unilaterali; descuelgue salarial, ovvero la possibilita di
temporaneo sganciamento dell’azienda dai livelli retributivi fissati dalla con-
trattazione collettiva di settore.

Il Governo allo stesso tempo ha introdotto misure dirette a conseguire
I’obiettivo di promuovere le assunzioni stabili, soprattutto da parte delle picco-
le imprese, e favorire I’inserimento lavorativo di particolari categorie di figure
deboli nel mercato del lavoro. E stata quindi introdotta una nuova tipologia
contrattuale a tempo indeterminato definita «contratto a tempo indeterminato
di sostegno agli imprenditori», il cui regime speciale, rispetto al contratto di
lavoro a tempo indeterminato comune, introduce una serie di previsioni di fa-
vore per le imprese con meno di 50 lavoratori (ad esempio, periodo di prova di
un anno). Ancora, si € ridotto in maniera considerevole il costo di ogni tipo di
licenziamento, mediante la riduzione dell’ammontare dell’indennizzo e
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I’eliminazione dell’obbligo in capo al datore di lavoro di pagare le retribuzioni
non percepite dalla data del licenziamento fino all’eventuale sentenza negativa
per I’azienda.

Italia: riforme e contraddizioni

Il mondo del lavoro italiano si appresta ad affrontare I’impatto con la terza ri-
forma del lavoro in quattro anni. Nell’estate del 2011 il Governo provo a ri-
spondere alla “lettera della BCE” approvando I’art. 8 del d.l. n. 138/2011,
convertito dalla I. n. 148/2011, noto atto di riforma anche conosciuto sempli-
cemente come “articolo 8”. Fu un tentativo coraggioso ma incompreso, al qua-
le segui la caduta del Governo che inauguro la “stagione dei tecnici”.
L’Esecutivo successivo operd una vera e propria inversione nella politica del
diritto del lavoro. La I. n. 92/2012 determino un inaspettato ritorno al passato,
in particolare una riedizione della legislazione volta a (provare a) difendere il
lavoratore dalla flessibilita, non nella flessibilita come era stato fatto nei due
lustri precedenti.

Il Governo uscito dalle elezioni del 2013 ha provato in seguito a correggere le
storture dell’anno precedente con il c.d. pacchetto Letta-Giovannini, ma in
modo piu puntuale che strutturale.

Ecco perché il Governo ora in carica é stato da subito chiaro nel comunicare la
fretta di approvare una ulteriore riforma del lavoro. Il piano riformatore si
compone di due capitoli. Il primo é il d.l. n. 34/2014 approvato a marzo 2014 e
contenente Disposizioni urgenti per favorire il rilancio dell ‘occupazione e per
la semplificazione degli adempimenti a carico delle imprese, convertito poi
dalla . n. 78/2014. E questo un contenitore di quegli interventi che I’Esecutivo
ha individuato come prioritari per “dare una scossa” al mercato del lavoro. Es-
senzialmente, il vero contenuto originale del decreto é stata la c.d. liberalizza-
zione del contratto a tempo determinato, ovvero la disposizione che permette
di stipulare contratti a termine di durata massima di 36 mesi senza obbligo di
specificazione della causale che giustifica il ricorso a questa tipologia contrat-
tuale e non a quella standard, ovvero il contratto a tempo indeterminato. Si
tratta di una misura inedita, politicamente impossibile solo un paio di anni fa e
dagli effetti tutt’altro che secondari, giustificata anche dalla prevalenza assolu-
ta del contratto a tempo determinato come tipologia regolante le nuove assun-
zioni.

Il secondo capitolo é la legge-delega meglio nota come Jobs Act, approvata in
ottobre 2014 al Senato e in novembre alla Camera dei Deputati € — nel mo-



mento in cui viene redatta la presente nota — in attesa del passaggio in terza
lettura al Senato. E stato il tema dell’art. 18 ad avere centralizzato il dibattito
politico e tecnico, per quanto in nessun modo la delega richiami direttamente
la disciplina dei licenziamenti oggi vigente. Il progetto & quello di inserire
nell’ordinamento un nuovo contratto a tempo indeterminato che ha nella cre-
scente tutela economica, invece che nel reintegro, I’effetto di un provato licen-
ziamento senza giusta causa. Gli altri contenuti, forse ancor piu rilevanti per il
diritto del lavoro reale, attengono alle politiche passive, politiche attive, rior-
dino dei contratti di lavoro, semplificazione e razionalizzazione delle procedu-
re connesse alla costituzione e gestione del rapporto di lavoro e sostegno alla
genitorialita, maternita, conciliazione vita-lavoro. | primi tre citati sono certa-
mente i capitoli piu importanti e contengono alcuni principi di delega innova-
tivi per il nostro diritto del lavoro: rimodulazione dell’Aspi, estensione del
trattamento di sostegno al reddito anche ai c.d. co.co.pro., sussidio universale
per gli indigenti, Cassa integrazione pagata da tutti i suoi utilizzatori, raziona-
lizzazione degli incentivi all’assunzione, creazione di una Agenzia nazionale
per I’occupazione, connessione politiche attive pubbliche e private, semplifi-
cazione normativa, demansionamento, nuove norme sul controllo a distanza,
sperimentazione del compenso orario minimo.

I sistemi di relazioni industriali in Francia, Germania, Italia e Spagna

Italia, Spagna, Germania e Francia presentano un sistema contrattuale articola-
to su piu livelli. In tutti i Paesi, il principale livello di negoziazione é ancora
quello settoriale, nonostante si assista, soprattutto nei comparti maggiormente
esposti alla concorrenza internazionale, ad un processo di decentramento verso
I contesti aziendali.

Al pari del sistema italiano, il modello contrattuale francese puo essere defini-
to come bipolare: la contrattazione avviene prevalentemente a livello settoriale
e copre I’intero territorio nazionale, ma € diffusa, soprattutto nelle imprese di
pit grande dimensione, anche la contrattazione collettiva aziendale. Il sistema
e tuttavia pit decentrato di quello italiano in quanto i contratti collettivi di set-
tore, seppur sottoscritti a livello nazionale, hanno un campo di applicazione ri-
stretto a specifici comparti dell’economia.

Il fenomeno del decentramento contrattuale in Germania e associato invece al
processo di erosione della contrattazione collettiva di rilevanza settoriale e alla
nascita di nuovi soggetti contrattuali in azienda: i Comitati aziendali. Inoltre il
sistema di contrattazione tedesco e, rispetto agli altri Paesi, gia decentrato dal
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punto di vista geografico, in quanto la contrattazione di settore avviene nei
singoli Lander e non a livello nazionale. E quindi inevitabile la considerazione
delle differenze tra territori e, indirettamente, tra aziende ivi operanti.

Anche in Spagna il baricentro della contrattazione settoriale e sempre di piu
spostato a livello territoriale: circa la meta della forza-lavoro € coperta dalla
contrattazione collettiva di rilevanza regionale, a fronte di 1/4 di lavoratori co-
perti da contratti collettivi nazionali. A seguito delle riforme introdotte nel
2012, si e assistito ad un’accelerazione del processo di decentramento della
contrattazione verso il livello aziendale, seppur limitatamente alle imprese di
piu grandi dimensioni.

Il sistema italiano € ancora a “meta del guado™: a un crescente, ancorché com-
plesso, incoraggiamento normativo ed economico verso la contrattazione di
secondo livello (si pensi alle misure su detassazione e decontribuzione) non e
corrisposta una altrettanto decisa diffusione di reale contrattazione aziendale,
anche in ragione della micro-dimensione diffusa di impresa. Appare pero in
crescita il processo di decentralizzazione in atto.

Relativamente all’efficacia soggettiva dei contratti collettivi, nei 4 Paesi con-
siderati i contratti collettivi sono formalmente vincolanti solamente per le
aziende e i lavoratori iscritti alle associazioni firmatarie degli accordi stessi.
Tuttavia non mancano meccanismi giuridici di estensione erga omnes degli ef-
fetti del contratto collettivo, per via giurisprudenziale (ad esempio in lItalia) o
tramite atto amministrativo (come in Francia, Germania e Spagna).

Al pari del modello italiano, il sistema tedesco non prevede meccanismi di mi-
surazione ex ante della forza rappresentativa delle OO.SS.: le relazioni indu-
striali sono regolate dal principio del reciproco riconoscimento di rappresenta-
tivita, che a sua volta si fonda sulla rappresentativita storica, ovvero sulla ca-
pacita di conflitto che storicamente il sindacato ha dimostrato di avere e che lo
ha portato a legittimarsi dinanzi alle associazioni datoriali che lo hanno am-
messo alle trattative. Diversamente, in Francia e Spagna sono previsti dei
meccanismi di misurazione empirica della forza rappresentativa delle OO.SS.
A differenza di Francia, Spagna e Italia, la Germania ha un canale unico di
rappresentanza nei luoghi di lavoro costituito dal Comitato aziendale. Si tratta
di una istituzione di origine legale, composta da un numero di lavoratori pro-
porzionale alla dimensione d’azienda, che rappresenta I’intera forza-lavoro di-
nanzi al management. La differenza sostanziale rispetto al sistema delle RSU
italiano & che la legge riconosce al Comitato aziendale tedesco il solo diritto di
informazione, consultazione e, nelle imprese di grandi dimensioni, di co-
gestione. Questo implica che I’organismo non ha la titolarita negoziale, che



invece é in capo esclusivamente al sindacato la cui azione collettiva é tuttavia
estranea ai contesti aziendali.
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LO SCENARIO MACROECONOMICO






Economia e lavoro in Francia, Germania,
Italia e Spagna: scenari macro

di Francesca Fazio

Questa analisi mostra I’andamento di alcuni indicatori macroeconomici in
Francia, Germania, Italia e Spagna dal 2000 al 2013 (ultimo dato annuale di-
sponibile). Le proiezioni dell’Ocse per il 2014-2016 indicano per I’area Euro
un crescente rischio di stagnazione, bassa occupazione e scarsi investimenti. Si
prevede infatti un rallentamento della crescita e una ulteriore diminuzione
dell’inflazione, prevalentemente a causa delle debolezze di Germania, Francia
e Italia. La spesa per consumi pro capite € ancora inferiore ai livelli di dieci
anni fa e la previsione sulla domanda rimane sotto il potenziale, a causa della
difficolta di accesso al credito. Si stima quindi che la disoccupazione rimarra
alta e che I’inflazione si attestera sotto al target (Ocse, 2014).

Figura 1 — Tasso di crescita del PIL (in %)
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Fonte: Elaborazioni ADAPT su dati Ocse

Nell’ultimo decennio prima della crisi il tasso di crescita del PIL nei 4 Paesi
analizzati ha seguito un trend similare, con tassi di crescita maggiori per la
Spagna e la Francia fino al 2005, poi raggiunti e superati dalla Germania.
L’Italia, registra invece tassi di crescita del PIL inferiori a tutti i Paesi a partire



dal 2005, superando la Spagna solo durante il periodo di crisi economica fra il
2010 e il 2011.

| dati trimestrali relativi al 2014 indicano I’assestarsi della ripresa per la Spa-
gna, il cui PIL e risultato in aumento per il quarto trimestre consecutivo, se-
gnando un incremento dello 0,6% nel secondo trimestre 2014 rispetto al trime-
stre precedente, in netto contrasto con le altre economie, che hanno registrato
una leggera flessione (-0,2% per Italia e Germania) o uno stallo (0% Francia).

Figura 2 — PIL pro capite (euro, prezzi correnti)
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Fonte: Elaborazioni ADAPT su dati Eurostat

Il PIL pro capite nei 4 Paesi ha osservato un trend crescente fino al 2008, poi
interrotto dall’inizio della crisi economica. Se nel 2000 I’Italia registrava livel-
li di PIL pro capite non molto distanti da quelli francesi e tedeschi, e molto su-
periori rispetto a quelli spagnoli, nel corso del decennio, complici I’andamento
della produttivita e dell’occupazione, il Paese non ha tenuto il passo di Ger-
mania e Francia, assestandosi nel 2013 a un livello piu vicino a quello spagno-
lo.



Figura 3 — Tasso di crescita della produttivita del lavoro (in %)
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Fonte: Elaborazioni ADAPT su dati Ocse

| primi anni della crisi economica hanno comportato il crollo della produttivita
in quasi tutti i Paesi a partire dal 2008.

| trend in crescita nei tassi di produttivita di alcuni Paesi, come la Spagna, de-
vono essere interpretati con cautela perché potrebbero essere influenzati dalla
caduta occupazionale, di fatto gonfiando I’apporto in termini di produttivita.
La produttivita del lavoro € una determinante chiave per la crescita economica;
un tasso di produttivita del lavoro in crescita significa piu alti livelli di produ-
zione per ogni ora lavorata. La produttivita del lavoro rappresenta anche una
determinante chiave per la competitivita internazionale di un Paese, quando &
misurata ad esempio in termini di costo del lavoro unitario.

Figura 4 — Tasso di crescita del costo del lavoro per unita di prodotto (in %)
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Fonte: Elaborazioni ADAPT su dati Ocse




Il tasso di crescita del costo del lavoro per unita di prodotto, una misura della
convenienza del fattore di produzione lavoro misurata come costo del lavo-
ro/produttivita del lavoro, si e attestato nel decennio in Italia a livelli superiori
rispetto a quelli registrati dalla Germania e dalla Francia, complice
I’andamento declinante della produttivita del lavoro. In Germania, grazie alla
crescita della produttivita, il costo del lavoro per unita di prodotto é addirittura
diminuito dal 2004 al 2008, mentre in Spagna & diminuito costantemente a
partire dal 2008 con la crisi economica, con un indicatore negativo dal 2010.

Figura 5 — Costo del lavoro orario (euro)
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Fonte: Elaborazioni ADAPT su dati Eurostat

La figura 5 mostra il livello del costo del lavoro orario (fonte Eurostat). Euro-
stat calcola il costo orario del lavoro dividendo il costo totale per il numero di
ore lavorate. | dati si riferiscono a imprese con piu di 10 dipendenti nei settori
dell’economia di mercato (eccetto agricoltura e pubblica amministrazione). Le
due componenti principali del costo del lavoro, incluse nel dato Eurostat, sono
le retribuzioni e i costi non salariali del lavoro a carico del datore di lavoro. Le
retribuzioni totali orarie includono la retribuzione diretta, i bonus, altre inden-
nita, pagamenti per giorni non lavorati e retribuzione fringe benefit (pasti,
macchina aziendale, ecc.) pagate dal datore di lavoro al lavoratore per la pre-
stazione di lavoro. La componente non salariale del costo del lavoro include i
contributi sociali pagati dal datore di lavoro e le tasse sul lavoro, al netto dei
sussidi.



Nel 2013 il costo del lavoro medio orario a livello complessivo dell’economia
(escludendo agricoltura e pubblica amministrazione) era pari a circa 23 euro a
livello complessivo dell’Europa (27 Paesi) e pari a circa 28 euro nell’area Eu-
ro (17 Paesi).

Questa media nasconde notevoli differenze fra Paesi, con costi medi orari del
lavoro che variano da meno di 6 euro in Bulgaria (3,7 euro), Romania (4,4 eu-
ro), Lituania (5,8 euro) e Lettonia (6 euro), fino ai 39 euro di Svezia, 38 euro
di Danimarca, 34,2 euro della Francia, 32 euro dei Paesi Bassi, 30 euro della
Germania, 27,6 euro dell’ltalia e 22 euro circa del Regno Unito.

Figura 6 — Retribuzioni annuali medie (euro, prezzi correnti)
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Fonte: Elaborazioni ADAPT su dati Ocse

Retribuzione e produttivita del lavoro sono due facce della stessa medaglia. A
fronte del maggiore livello di produttivita, Francia e Germania hanno registra-
to dal 2000 retribuzioni piu alte rispetto a quelle di Italia e Spagna.
Quest’ultimo Paese ha poi ridotto nel tempo il gap con I’ltalia, registrando una
crescente convergenza con I’ltalia a partire dal 2008, in corrispondenza
dell’inizio della crisi economica.




Figura 7 — Tasso di occupazione 15-64 anni (in %)
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Fonte: Elaborazioni ADAPT su dati Ocse

Una delle ragioni del livello inferiore di PIL pro capite dell’Italia rispetto agli
atri Paesi risiede nell’inferiore utilizzo del suo capitale umano. In Italia infatti
tassi di occupazione (figura 7) e di partecipazione alla forza-lavoro (figura 8)
delle persone di eta compresa fra i 15 e i 64 anni (in eta lavorativa), pur essen-
do aumentati dal 2000 a seguito dell’introduzione delle riforme Treu e Biagi,
rimangono molto inferiori a quelli registrati dagli altri Paesi. In Germania si
riscontra al contrario, a partire dal 2003 (in seguito all’introduzione del pac-
chetto Hartz di riforma del lavoro), un forte aumento del tasso di occupazione,
parallelo a una netta diminuzione del tasso di disoccupazione, trend continuato
anche durante la crisi economica. Dal 2005 al 2011 il numero di occupati in
Germania € aumentato di 1.2 milioni (da 35,5 a 36,7 milioni), mentre il tasso
di disoccupazione é diminuito di quasi 5 punti percentuali (da 11,7% a 7%).
Tra le determinanti della performance del mercato del lavoro tedesco la lette-
ratura economica indica I’influsso positivo complessivamente derivante dalla
riforma Hartz, anche se non é possibile ricondurre il boom alla sola riforma
del lavoro. Spiegazioni alternative (o meglio complementari) spiegano lo
straordinario andamento del mercato del lavoro tedesco come frutto di un si-
stema di relazioni industriali collaborativo e del buon funzionamento del mec-
canismo della co-gestione. Nello specifico, gli studi indicano fra le principali
determinanti il processo di moderazione salariale, iniziato gia a partire dalla
meta degli anni Novanta, di pari passo con la diminuzione dei tassi di sindaca-
lizzazione e di copertura dei contratti collettivi. Nonostante sia troppo presto
per verificare gli effetti della riforma del lavoro spagnola sulla occupazione,
uno sguardo ai dati trimestrali del 2014 suggerisce I’apparenza di un leggero
aumento del tasso di occupazione della popolazione in eta lavorativa, incre-
mentato di 0,5 punti percentuali (dal 55.3 al 55.8) tra il primo e il secondo tri-
mestre 2014.



Figura 8 — Tasso di partecipazione alla forza-lavoro 15-64 anni (in %)
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Fonte: Elaborazioni ADAPT su dati Ocse

Figura 9 — Cuneo fiscale medio sul lavoro®
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Fonte: Elaborazioni ADAPT su dati Ocse

Il cuneo fiscale sul lavoro in ltalia € rimasto pressoché costante nel decennio,
mentre & progressivamente diminuito in Germania ed aumentato in Spagna. Il
livello di tasse e contributi sul lavoro (sul datore di lavoro e sul lavoratore)
esistente in Italia risulta superiore alla media dei Paesi sviluppati®.

! Nel caso di una persona single, che guadagna il 100% della retribuzione media, senza figli.

2 L’Eurostat, come gia anticipato supra, calcola il costo orario del lavoro dividendo il costo
totale per il numero di ore lavorate. | dati si riferiscono a imprese con piu di 10 dipendenti nei
settori dell’economia di mercato (eccetto agricoltura e pubblica amministrazione). Le due
componenti principali del costo del lavoro sono le retribuzioni e i costi non salariali del lavo-
ro. Nella definizione Eurostat, le retribuzioni totali orarie includono la retribuzione diretta, i
bonus, altre indennita, pagamenti per giorni non lavorati e retribuzione fringe benefit (pasti,
macchina aziendale, ecc.) pagate dal datore di lavoro al lavoratore per la prestazione di lavoro.
La componente non salariale del costo del lavoro include i contributi sociali e le tasse sul lavo-
ro pagate dal datore di lavoro, al netto dei sussidi.




La quota di contributi e tasse sul totale del costo del lavoro (che gravano sul
solo datore di lavoro) a livello complessivo dell’economia era pari al 23,7% a
livello europeo (27 Paesi) e 26,1% nell’area Euro (17 Paesi). Anche in questo
caso si registrano notevoli differenze fra Paesi, con quote di costi non salariali
che variano da circa I’8% per Malta a quasi il 34% per la Francia. In Italia la
quota di costo del lavoro orario derivante da contributi e tasse che gravano sul
datore di lavoro si avvicina al 28%, il cuneo piu alto dopo Francia e Svezia. In
confronto, contributi e tasse pesano sul costo del lavoro tedesco “solo” per il
22%, su quello inglese per il 15%, su quello danese per il 12%. Il cuneo italia-
no é anche maggiore di quello spagnolo (26%).

Figura 10 — Persone di eta 25-64 anni con un livello di istruzione inferiore al livello
secondario (in %)
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Fonte: Elaborazioni ADAPT su dati Ocse

Figura 11 — Persone di eta 25-64 anni con un livello di istruzione secondario, non ter-
ziario (in %)
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Fonte: Elaborazioni ADAPT su dati Ocse



Figura 12 — Persone di eta 25-64 anni con un livello di istruzione terziario (in %)
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Fonte: Elaborazioni ADAPT su dati Ocse

Oltre all’inferiore “quantitad” di capitale umano valorizzato, in Italia si riscon-
tra anche un inferiore grado di istruzione medio di questa forza-lavoro. 1l Pae-
se registra, infatti, la piu alta quota di persone, al pari della Spagna, di eta
compresa fra i 25 e i 64 anni che possiedono un livello basso di istruzione, ov-
vero inferiore al livello secondario, e la pit bassa percentuale di forza-lavoro
in possesso di una laurea o altro titolo di istruzione terziario. Una quota rile-
vante delle persone possiede un titolo di studio secondario, seppure tale quota
risulti inferiore a quella esistente in Germania, dato il suo forte sistema di for-
mazione tecnica e professionale.




Scheda di sintesi dei principali indicatori econo-
mici in Francia, Germania, Italia e Spagna

Popolazione

Tabella 1 — Indicatori demografici, 2012

di Francesca Fazio

anziani (over 65 su 15-64)
(%)

Francia Germania | Italia Spagna
Popolazione 63.556.190 | 81.932.160 | 59.539 720 | 44.682.800
Tasso di crescita annuale | 0,48 0,16 -0.78 -0.06
della popolazione (%)
Tasso di dipendenza dei | 28,75 19,7 21.54 22,71
giovani (15enni su 15-64)
(%)
Tasso di dipendenza degli | 27,31 31,8 32.31 26.14

Fonte: Elaborazioni ADAPT su dati Ocse, 2012



Produzione e produttivita

Tabella 2 — Produzione e produttivita, 2013

lavoro per unita di prodotto
(Clup)” (%)

Francia Germania | Italia Spagna
PIL (milioni di euro, prezzi di | 2.059.852 | 2.737.600 | 1.560.023 | 1.022.988
mercato)
PIL pro capite reale (euro)* 27.600 30.200 22.400 20.100
Tasso di crescita del PIL 0,21 0,43 -1,85 -1,22
PIL per ora lavorata (prezzi | 51,76 47,15 36,83 35,61
correnti, euro)
Tasso di crescita della produt- | 0,417 0,295 0,127 1,87
tivita del lavoro (%)>
Tasso di crescita del costo del | 1,3 1,9 1.3 -1,6

Fonte: Elaborazioni ADAPT su dati Ocse, 2013

! Eurostat.

2 |l tasso di crescita della produttivitd del lavoro & calcolato come (PIL per ora lavorata

nell’anno t + 1/PIL per ora lavorata nell’anno t) -1, dove “t” indica un dato anno.

® Costo del lavoro per unita di prodotto: & il rapporto tra il costo del lavoro e la produttivita,
calcolato come il rapporto tra i redditi da lavoro dipendente per unita standard di lavoro (costo
del lavoro pro capite) e la produttivita media del lavoro (valore aggiunto diviso per le unita
standard di lavoro). Rappresenta un importante indicatore della competitivita delle imprese

esistenti in un sistema economico.




Lavoro

Tabella 3 — Mercato del lavoro, 2013

Francia Germania | ltalia Spagna
Tasso di partecipazione alla | 71,17 77,48 64,40 75,31
forza-lavoro (totale, %)4
Tasso di partecipazione alla | 75,50 82,44 74,52 80,89
forza-lavoro (uomini, %)
Tasso di partecipazione alla | 66,98 72,44 54,35 69,66
forza-lavoro (donne, %)
Tasso di occupazione (tota- | 64,09 73,30 56,43 55,56
le, %)°
Tasso di occupazione (uo- | 67,90 77,71 65,78 60,08
mini, %)
Tasso di occupazione (don- | 60,41 68,81 47,15 51
ne, %)
Incidenza del lavoro part- | 14,01 22,44 18,49 14,73
time
Quota del lavoro a tempo | 83,49 86,57 86,79 76,86
indeterminato
Quota del lavoro a termine 16,51 13,43 13,21 23,14
Tasso di disoccupazione | 9,89 5,30 12,19 26,09
(totale, %)°
Tasso di disoccupazione | 10 5,61 11,50 25,60
(uomini, %)
Tasso di disoccupazione | 9,77 4,94 13,13 26,67
(donne, %)

* Misura 1’offerta di lavoro ed ¢ dato dal rapporto tra popolazione attiva e popolazione in eta
lavorativa.

® Rappresenta I’incidenza della popolazione che ha un’occupazione sul totale della popolazio-
ne, calcolato come rapporto percentuale tra il numero di persone occupate e la popolazione.

® Rappresenta persone in cerca di lavoro rapportato alla forza-lavoro.



Tasso di disoccupazione | 23,92 7,91 40 55,47
(giovani, %)

Cuneo fiscale medio sul la- | 50,22 49,75 47,60 41,40
voro (% del costo del lavo-
ro)’

Salari medi annuali (euro) 35.574,289 | 35.943,012 | 28.919,396 | 26.769,604

Fonte: Elaborazioni ADAPT su dati Ocse, 2013

Istruzione

Tabella 4 — Istruzione, 2012

Francia Germania | ltalia Spagnha

Popolazione di eta 25-64 anni | 28,39 13,74 43,97 45,98
in possesso di un titolo di stu-
dio inferiore al livello seconda-
rio (%)®

Popolazione di eta 25-64 anni | 29,76 58,68 41,09 22,44
in possesso di un titolo di stu-
dio secondario, non terziario
(%)

Popolazione di eta 25-64 anni | 41,84 27,56 14,93 31,57
in possesso di un titolo di stu-
dio terziario (%)

Fonte: Elaborazioni ADAPT su dati Ocse, 2012

" Con riferimento a una persona single, che guadagna il 100% dello stipendio medio e senza
figli.
® Dati 2011.







Parte 11
LA MODERNIZZAZIONE
DEL MERCATO DEL LAVORO IN FRANCIA,
GERMANIA, ITALIA E SPAGNA






Sezione |
Il mercato del lavoro riformato
In Francia, Germania, Italia e Spagna

Crisi e riforme del mercato del lavoro,
della formazione e delle relazioni industriali
in Francia

di Lilli Casano

In Francia, da ormai oltre un decennio, si susseguono incessantemente riforme
in materia di lavoro e relazioni industriali, volte a contrastare i tradizionali
squilibri nel mercato del lavoro, aggravati dalla crisi internazionale a partire
dal 2008. Le direttrici di queste azioni di riforma sono state, da un lato,
I’introduzione di maggiore flessibilita; dall’altro, la preservazione di un mo-
dello tradizionalmente garantista, attraverso la creazione di “nuovi diritti” per i
lavoratori. Le riforme — all’insegna del modello della sécurisation des par-
cours in alternativa al paradigma europeo della flexicurity — hanno riguardato
cinque principali ambiti: regolazione dei rapporti di lavoro; strumenti per il
governo del mercato del lavoro; formazione professionale; relazioni industriali
(con importanti interventi sul fronte della rappresentativita e della governance
delle organizzazioni di rappresentanza); sistemi di previdenza e assistenza.

I primi passi verso la modernisation del mercato del lavoro

A partire dal 2008, in reazione alla crisi economica internazionale, molti Paesi
europei sono stati interessati da riforme del mercato del lavoro — accompagna-
te in alcuni casi anche da riforme nell’ambito delle politiche sociali e delle re-
lazioni industriali — che talvolta hanno impresso solo una leggera curvatura ai
processi di modernizzazione delle regole del lavoro gia in atto, talvolta hanno
messo in discussione modelli di regolazione consolidati. Le riforme hanno in-



teressato principalmente i Paesi piu colpiti dalla crisi (a iniziare dall’Europa
meridionale) e hanno riguardato soprattutto la flessibilita del lavoro, con una
riduzione dei costi dei licenziamenti, I’ampliamento delle possibilita di ricorso
a licenziamenti economici, la possibilita di derogare alle previsioni della con-
trattazione collettiva nazionale per negoziare a livello locale o d’impresa le
condizioni di lavoro®. Pitl raramente, gli interventi di riforma si sono concen-
trati su aspetti strutturali legati al funzionamento del mercato del lavoro o han-
no combinato gli sforzi sul versante della riduzione delle rigidita con interventi
di sostegno alle transizioni occupazionali, incidendo su ambiti strettamente
connessi all’occupazione (sistemi di istruzione e formazione iniziale e conti-
nua, politiche attive, sistemi assistenziale e previdenziali).

Uno tra i Paesi che hanno perseguito I’obiettivo di riforme ad ampio raggio €
la Francia, dove le riforme del lavoro si susseguono incessantemente da ormai
un decennio, procedendo per progressivi aggiustamenti in cinque principali
ambiti: funzionamento del mercato del lavoro, formazione professionale, rego-
lazione dei rapporti di lavoro, relazioni industriali, sistema di previdenza e as-
sistenza®. Non & facile individuare la cifra descrittiva di questa lunga stagione
di riforma, in cui sembra tuttavia che gli interventi nei vari ambiti si siano sus-
seguiti nel tentativo di modernizzare il mercato del lavoro in maniera equili-
brata e senza una rottura decisa con il modello di regolazione garantista fran-
cese. In particolare, la strategia di modernizzazione del mercato del lavoro
perseguita in Francia sembra caratterizzata dall’insistenza sul ruolo cruciale
delle politiche formative e del dialogo sociale — accanto alla riduzione delle
rigidita nei sistemi di protezione del lavoro — per affrontare le trasformazioni
in atto e le sfide del disallineamento tra domanda e offerta di lavoro e della di-
soccupazione, acuite dall’irrompere della crisi nel